Tyomarkkinatutkimus 1/2014

Lehdistoaamiainen, Ravintola Loiste, 8.4.2014



Pro on

= Yksi Suomen suurimmista ammattiliitoista: suurin yksityisen sektorin
toimihenkildliitto ja Toimihenkilokeskusjarjesté STTK:n suurin
jasenjarjesto

= Suomalaisen tyoelaman ja tydomarkkinoiden vahva ja vastuullinen
vaikuttaja

= Edustaa yksityisella sektorilla tydskentelevia toimihenkiloita, esimiehia
ja asiantuntijoita — toimihenkilotyon ammattilaisia

=  Kykenee pitamaan jasenensa puolta niin tyopaikalla kuin laajemmin
vhteiskunnassa

= Kehittaa edunvalvontaansa tukeutuen vahvasti tutkimusten pohjalta
saatuun tietoon jasentensa tyooloista, hyvinvoinnista ja tarpeista
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Jasenia yhteensa 130 000
Tyoehtosopimuksia lahes 60

Edunvalvonta jaettu teollisuus-, palvelu-, finanssi- seka ict- ja
viestintasektoreihin

Luottamushenkiloita noin 4000, aktiiveja lahes 8000
Henkilokuntaa 175 (keskustoimisto ja 9 aluekeskusta)
Yhdistyksia 258

Kotipaikkana on Helsinki, toiminta-alueena koko Suomi
Puoluepoliittisesti sitoutumaton
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Pron tyomarkkinatutkimus (TMT)

= 2008 alkaen vuosittain toteutetut tyomarkkinatutkimukset (lyhenne
TMT), talla hetkella viiden vuoden seuranta-aineisto

= TMT-tutkimukset selvittavat muun muassa jaseniston palkkausta,
tyoaikoja, tyytyvaisyytta tydssa, tydsuhteen muotoja ja tydn luonnetta

= Vuositasolla vastaajia lahes 30 000 (poikkeuksellisen kattava otanta)

= Pijirtaa luotettavan kuvan suomalaisesta tyoelamasta koulutettujen

ammattilaisten osalta seka erityisesti prolaisten asemasta
tyomarkkinoilla ja ty6elamassa

= Tiedontuotantojarjestelma on pitkalti automatisoitu, taustalla ovat
tieteelliset menetelmat, kysymykset ovat vakioituja ja tutkimus tehty
tilastolainsaadantoa noudattaen
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Tyomarkkinatutkimus TMT 1/2014

= Tyomarkkinatutkimus 1/2014 -tutkimusaineisto on keratty joulu—
tammikuussa vuodenvaihteessa 2013—-2014

= Aineisto kasittelee erityisesti tyotilannetta, tyoaikoja, palkkoja ja etuja,
oman toimenkuvan toteutumista ja tydelamaan liittyvia odotuksia ja
aikomuksia

= Vastaajia noin 14 000

= Vastaajat edustavat kattavasti Ammattiliitto Pron jasenistoa
(sukupuolia, ikdaryhmia, toimialoja, koulutustaustoja, tulotasoja)

= Tutkimus on tehty vakiintuneiden tutkimusperiaatteiden mukaisesti
tilastolainsaadantoa noudattaen
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Lisatietoja Pron tutkimustoiminnasta

= Petri Palmu, tutkija, petri.palmu@proliitto.fi

=  Tutkimustuloksia liiton verkkosivuilla:
http://tiedostot.proliitto.fi/tmt/tutk public index fi.html

Proliitto.fi



mailto:petri.palmu@proliitto.fi
http://tiedostot.proliitto.fi/tmt/tutk_public_index_fi.html
http://tiedostot.proliitto.fi/tmt/tutk_public_index_fi.html

Tyytyvaisyys tyoelamaan



Pitkittynyt taantuma kurjistaa tyoelamaa

= Toimihenkildiden kokema tydelaman kokonaistyytyvaisyys on laskenut
selvasti edellisvuoteen verrattuna, vastaajat ovat vain 62 prosenttisesti
tyytyvaisia tydelamaan

= Tyytyvaisyys erot ovat karjistyneet: noin 10 prosenttia kokee
tyoelamansa kurjaksi ja noin 10 prosenttia taas loistavaksi

= Kehityksen taustalla ennen kaikkea heikon taloustilanteen vaikutukset
tyoelamaan:
= |hmiset pelkaavat tyottomyytta
= Ostovoima on heikentynyt
= Tydnantaja antaa entista vahemman koulutusta
= Ty6ta tehdaan usein liian vahaisilla henkilostoresursseilla jne.
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Tyytyvaisyyden taustamuuttujia



Hyvan tyon osatekijat joutuneet lujille

Epavarmuus ja tyottomyyden uhka syo tyytyvaisyytta

= Lomauttaminen on korvattu yha useammin suorilla irtisanomisilla:
prolaisten tyottomyysaste on talla hetkella 11 prosenttia

Toimihenkiloiden kokonaisvuosituloilla mitattuna reaalinen ostovoima
on laskenut, samoin maksettujen tulospalkkioiden maara

Sukupuolten valinen selittamaton palkkaero on pysynyt viimeisen
kuuden vuoden ajan samassa noin kahdeksassa prosentissa

= Tulonjaollinen epakohta voimistuu elakeiassa, jossa osittain
selittamaton ero on jopa 25 prosenttia
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Tyonantajien kustantamien koulutuspaivien maara jatkuvassa laskussa
2010 alkaen

= Toimihenkiléiden vuosittaisten koulutuspaivien keskiarvo vain 2.4
= Puolet saa koulutusta enintaan yhden paivan vuodessa
Heikko johtaminen piinaa tyoyhteisdja, mm.

= Qrganisaatioiden henkiléstohallinto onnistuu monilta osin
keskinkertaisesti tai heikosti tehtavissaan

= Toimihenkildiden arki tayttyy kiivastahtisista rutiineista

= Runsas palkattomien ns. harmaiden ylitéiden kuorma syo yleista
tyytyvaisyytta elamaan ja heikentaa vapaa-ajan laatua

= Henkilostoresurssien vahyys ja tyon heikko organisointi johtaa
sahlaamiseen, joka tekee oman ja yhteisen tyon kehittamisesta
vaikeaa
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Ty6ttdémyys+lomautusasteen taso ajassa 2009-

viimeinen havaintoajankohta = 2014-02
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Ty&ttdmyys+lomautusasteen taso ajassa 2011-
padtessektoreittain {(ei muut)
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Tyottomyys+lomautusasteen taso ajassa 2009- ikdryhmittain

viimeinen havaintoajankohta = 2014-02
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Ty6nantajan kustantamat koulutuspaivat vuodessa
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Toteutuman taso (1-5)

Organisaation prosessien toimivuus (keskiarvo)

Huom. 2008-2010 vain ToimihenkilGunionin ainegisto
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Tydpaikan sahlaamatiomyyden mittareita (keskiarva)

Huom, 20038-2010 vain Toimihenkiléunionin aingisto
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Vaikuttamismahdollisuudet tyopaikalla (keskiarvo)

Huom. 2009-2010 vain Toimihankildunionin aingisto
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Osaamisen kehittamisen mittareita (keskiarvo)

Huom. 2009-2010 vain Toimihenkildunionin aingisto
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Johtamisen ja esimiestoiminnan mittareita (karv)

Huom, 2008-2010 vain Toimihenkildunionin ainsisto
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Yritystason vertailut



Oikeilla toimilla voidaan saavuttaa merkittavia parannuksia

=  Pron tutkimusaineistosta voi erottaa hieman yli 100 suurempaa
yritysta tai konsernia yritystason tilastollisiin vertailuihin

= Tyytyvaisyyserot yritys- ja konsernitasolla ovat suuria

= Yritysten saamien parhaimpien ja huonoimpien mittaustulosten ero on
ollut jopa 30 prosenttiyksikkoa, kun arvioidaan tyytyvaisyyden tason
ajallista muutosta vuodesta 2008—2009 vuoden 2013 loppuun

= Henkildoston tyytyvaisyyden muutokset useissa yrityksissa kertovat,
kuinka toimintatapoja muuttamalla voidaan saavuttaa hyvia tuloksia
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Kokonaistyytyviaisyys tybelamaan (0-100%)

LIMI

Valio

Lujatalo

Finnvera
Borealis_Polymers
Kemijokl

MNormet
Baver-konsermnmi
SR%/

Larox

Atria Suomi

Hartela

Tampereen_Seudun_OP

John

Pohjois-Karjalan

Yleisradio

Eoliden

Skanska

Peab

NCC

Sandvik_mining_and construction
Outotec

Saaricinen
000MuuFirma-Rahoitus k- 200-499
Kainuun

Pohjolan

Nokian_Renkaat

Meste

OFP-FPahjola

Thermo

Rocla

VVO

000MuuFirma-Rakentam_f- 200-499
Rudus

Fortum

Elenia

KWH

Ovako

Handelsbanken

Osa= 3/3, karv=64.2

Top-%h:

FO0H
O
SR
k]
Sl
Q8%
97 %
97 %
G5 %
65 M
Q5%
95 M
4,
£14 By
7%
£15 B
2%
B2 %
S91%
g1 %
A0
2
G0 M
9%
89 W
8%
=1=E
a7 %
=
T8
B W
#5%
G
Hd %
1 %
#1753 %
B3%
B2 M
G2 %

® 1 Inform_Viest_jit
® 2 Palvelut_e_ =
# 3 Rahoitus_k
® 4 Rakentam f
5 Teollisuus_abdc

4 in

LE"F-_"P:
51:3
Th9
T49:1
T2
8.8
Q-2

75
712
Ta.6
7oB
7.2
7o
687
2
T4.5
T
TE1
783
711
G5
G668
Ta:T
T2
T8:5
7o
T4.5
T3
T73
G694
7065
T2

72
2
728

B8
715
4.8
720

Proliitto.fi



MNaokia 19%, - &1
5‘;‘?Em§éw°rk5 1o |E{. | ® 1 Inform_Viest_jit | 37
Teliasonera_Finland 15 8 : g ;E'I;E.lt”t—ek—s 58T
Kunta 17% - - - ANOTUS_ 88.1
000OMuuFirma-Palvelut_e_s- 0-29 16% - ® 4 Rakentam f &0
Logica 1 G = I 5 Teollisuus_abde 50
Tallink 15% | 3 | Gid 1
000MuuFirma-Inform_Viest_jit- D00+ 15% [-- -4 | g2.3
Efora 14 = 65.2
Suur-Saven_OP 14% & G268
Tallink Silja 15 =i | 40.3
Isku 13% = 48.1
Finn-Power 124 > 4.5
Nordkall 12% > a2.8
Componenta 1% — 45.5
SOL 1 1% | »—| 733
Finnair 16% «— | 545
TS-Yhtyma 10%, | 4 | 55.8
DNA 10%, [- -4 -] 56.8
Cargotec Bt ) a1.7
MNansa 8% -<— 421
Nokia_Siemens_Networks_Finland B — 61
Intrum 5% i | 58.3
Silta_ Oy s f-- <l | 65.1
Liedon 7% | =D | 51.8
Empower Eiis |4 - | 53.5
Tamfelt 6% = G4
Realia_isdnndint] i | - - iy | 536
Lounaismaan_OP 5% [ @ I 58.6
SKW A | L | 56.5
Manpower 4% <—& | 6.8
Infocare i | - | 50.8
G345 Cash_Solutions 2% |[-=— | 48.8
GoExcellent P - -4 - - Nuali kuvaa 50LB
Relacom_ﬂnland 2 |- - = vuosmuutosten B2
Eniro_‘finlar‘ld 136 :I & | [ keskiarvoa 4.8
arona 156 < 368
Intrum__Justitia o6 L i
| | I | | I |
-30 -20 -0 0 10 20 30

FPoikkeama mallissa vertailuyhmaan 000MuuFirma-Inform_Viest_jit- 0-29 (=0}

THYTAYE ~ 1 YRITYS I TUTKD HEATUTH A0 gD Aot Tulsinmuad TUTE_TILASTOT WIS S o lehar ey _M_HY 1 _FRITYS_TY v T wE_osa_ 1 _BAIRKI_Lnl o kimusEg aroliill

Proliitto.fi




= Lisamateriaalia yrityskohtaisista vertailuista loydat Pron tutkimuksen
verkkosivuilta:

http://tiedostot.proliitto.fi/tmt/tutk vyritykset.html
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