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Pro on

= Yksi Suomen suurimmista ammattiliitoista: suurin yksityisen sektorin
toimihenkildliitto ja Toimihenkilokeskusjarjesté STTK:n suurin
jasenjarjesto

= Suomalaisen tyoelaman ja tydomarkkinoiden vahva ja vastuullinen
vaikuttaja

= Edustaa yksityisella sektorilla tydskentelevia toimihenkiloita, esimiehia
ja asiantuntijoita — toimihenkilotyon ammattilaisia

=  Kykenee pitamaan jasenensa puolta niin tyopaikalla kuin laajemmin
vhteiskunnassa

= Kehittaa edunvalvontaansa tukeutuen vahvasti tutkimusten pohjalta
saatuun tietoon jasentensa tyooloista, hyvinvoinnista ja tarpeista

Proliitto.fi




Jasenia yhteensa 130 000
Tyoehtosopimuksia lahes 60

Edunvalvonta jaettu teollisuus-, palvelu-, finanssi- seka ict- ja
viestintasektoreihin

Luottamushenkiloita noin 4000, aktiiveja lahes 8000
Henkilokuntaa 175 (keskustoimisto ja 9 aluekeskusta)
Yhdistyksia 258

Kotipaikkana on Helsinki, toiminta-alueena koko Suomi
Puoluepoliittisesti sitoutumaton
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Pron tyomarkkinatutkimus (TMT)

= 2008 alkaen vuosittain toteutetut tyomarkkinatutkimukset (lyhenne
TMT), talla hetkella viiden vuoden seuranta-aineisto

= TMT-tutkimukset selvittavat muun muassa jaseniston palkkausta,
tyoaikoja, tyytyvaisyytta tydssa, tydsuhteen muotoja ja tydn luonnetta

= Vuositasolla vastaajia lahes 30 000 (poikkeuksellisen kattava otanta)

= Pijirtaa luotettavan kuvan suomalaisesta tyoelamasta koulutettujen

ammattilaisten osalta seka erityisesti prolaisten asemasta
tyomarkkinoilla ja ty6elamassa

= Tiedontuotantojarjestelma on pitkalti automatisoitu, taustalla ovat
tieteelliset menetelmat, kysymykset ovat vakioituja ja tutkimus tehty
tilastolainsaadantoa noudattaen
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Tyomarkkinatutkimus TMT 2/2013

= Tyomarkkinatutkimus 2/2013 -tutkimusaineisto on keratty
huhti—toukokuussa 2013

= Vastaajia noin 10 000

* Edustavat kattavasti Pron jasenistoa (sukupuolia, ikaryhmia,
toimialoja, koulutustaustoja, tulotasoja)

= Aineiston kysymykset liittyvat erityisesti teemaan "hyvinvointi ja
tuottavuus”
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Tyomarkkinatutkimus TMT 1/2014

= Tyomarkkinatutkimus 1/2014 -tutkimusaineisto kerataan joulu—
tammikuussa vuodenvaihteessa 2013—-2014

= Aineisto kasittelee erityisesti tyotilannetta, tyoaikoja, palkkoja ja etuja,
oman toimenkuvan toteutumista ja tydelamaan liittyvia odotuksia ja
aikomuksia

=  Tutkimustuloksia julkaistaan maaliskuussa 2014
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Lisatietoja Pron tutkimustoiminnasta

= Petri Palmu, tutkija, petri.palmu@proliitto.fi

=  Tutkimustuloksia liiton verkkosivuilla:
http://tiedostot.proliitto.fi/tmt/tutk public index fi.html
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Tyytyvaisyys tyoelamaan



Mitattavat hyvinvoinnin osa-alueet (tyo- vs. muu elama)

= Tyon eri ulottuvuudet

= Sisaiset tekijat (tyon kohde, osaamisen kayttd, osaamistarpeet, tyovalineet)

= Sosiaaliset tekijat (tyoyhteiso, oikeudenmukaisuus, yhteistyd, osallistuminen,
palautekulttuuri)

=  Fyysiset tekijat (fyysinen tyoymparisto, terveys, jaksaminen, sairastaminen)
= Psykologiset tekijat (stressi, motivaatio)

= Tyon tuotokset
= Asema organisaatiossa
= Palkkaus
= Edut

= Tyytyvaisyys tyon tuloksiin
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= QOrganisaation johtaminen, jarjestelmat ja yleinen toimintakulttuuri
= Esimiesty0o, paatoksenteko, viestinta ja avoimuus
= Henkil6ston osallistaminen, vaikutusmahdollisuudet
= Resurssointi, prosessien organisointi, tyonjako

= Palkitsemis- ja palkkausjarjestelmat, koulutusjarjestelmat, tyoaikajarjestelmat,
tyohyvinvoinnin kehittamisjarjestelmat

=  Tyoterveyshuolto
= |nnovointi, liiketoimintaosaaminen
= Arvot

= Vapaa-aika (riittavasti aitoa vapaa-aikaa ja lepoa)
= Vapaa- ja loma-ajan rauha
= Riittavasti energiaa vapaa-ajalle
= Tyollistymismahdollisuudet
= Vastuut ja velvoitteet vapaa-ajalla
= Taloudelliset mahdollisuudet toteuttaa itselleen tarkeita asioita
= Kouluttautuminen
= Mielenkiintoista tekemista, sosiaaliset suhteet




Paahuomioita:
Organisaatioiden tuottavuus on selvasti alle potentiaalin (eri syista)

Kokonaistasolla indikaattorit ovat pysyneet samalla keskinkertaisella
tasolla — noin kolmannes on yha tyytymattomia tydelamaan

Tyytyvaisyyden tasoerot ovat merkittavia

Johtaminen ja organisaatioiden toimivuus, tyopanoksen mittaaminen

ja palkkatyytyvaisyys erityisina haasteina

= QOrganisaatioiden mittarit ja keinot tyosuorituksen arviointiin koetaan heikoksi,
eika tyotehtavien palkka-arvoja kyeta perustelemaan hyvin

= Palkkaus aiheuttaa laajaa tyytymattomyytta, tosin palkkausjarjestelmien
toimivuudessa on hieman edistytty

= Johdon tietotasoa, hyvaa harkintaa ja ymmarrysta tyon vaatimuksista epaillaan
= Tyon organisoinnissa paljon puutteita, ennakoivuus puuttuu ja omia
vaikutusmahdollisuuksia pidetaan heikkoina
Lapi tyohyvinvointi-indikaattoreiden tyotyytyvaisyys heikkenee
tyosuhteen keston mukaan (vain palkat kohoavat)
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Tydhyvinvointikuva - kuinka totta ollut? (1/3)

B eilainkaan B8 vahan 8 puoliksi B enimm. B taysin

Tyopaikan arvot vastaavat omiani

Ty on yhteiskunnallisesti tarkeaa ja arvokasta

Taloudellinen tilanne mahdollistaa tarkeiden asioiden toteuttamisen

Organisaatio toimii nittavan joustavasti ja nopeasti

Voi vaikuttaa tybaikojen kokonaispituuteen

—

Tyosta saa hyodyllista palautetta

Tyonteko hairiytymatonta

Tyon ulkopuolinen elama ei tayty vastuista ja velvollisuuksista

Tyytyvainen tytpaikan etuihin

Tyotehtavien ja -vastuiden jako on hyvin organisoitu ja valvottu
Ammatti- ja muiden tyétaitojen kehittamiseen

panostetaan tarkoituksenmukaisesti

Tyopaikan ylin johto perilla tydn vaatimuksista

Tyollistymismahdollisuudet yleisesti erinomaiset

Tyytyvainen palkkaan

Voi vaikuttaa organisaation toiminnan kehittamiseen

Paatoksenteko perustuu hyvaan tietoon ja harkintaan

Organisaatio toimii ennakoivasti

Tyytyvainen tyon muihin korvauksiin

Organisaatiolla on hyvat mittarit tai keinot

arvioida todellista tyGsuoritusta

Tyotehtavan palkka-arvo kyetaan perustelemaan hyvin

LM

Ty0 antaa sisaitoa myods vapaa-ajalle

Voi vaikuttaa tyontekopaikkaan

1 2 3 4 5
| | | | | |
(a») (a») o o O O
N e © O S Proliitto.fi




TyOhyvinvointikuva - kuinka totta ollut? (2/3)

B eilainkaan O wikhdn 0O pucliksi E  enimm. B idysin

Tuotteiden kysynta ollut korkeata

Hyva itsetunto ja -varmuus tybelamasss

Vahwvat ja hyddylliset ystavé- ja muut suhdeverkostot
Tyowvalineei maarallisestl ja laadullisestl ritE@vat
Twan kohde erittéin kiinnostava ja motivoiva
Tyénkuvassa al huononamisuhkas

TySkawvarit. kollegat ja muu ty8yhteisd arvostaa bydtd
Tyd soplvan valhtelavasa

Ammattynaistysioiminta rittavan vanvaa
Tydpaikalla toisia auttamisen ja tukemisen henki
Vai vaikuttaa vapaitten ja lomien pitamisen ajankohtaan
Wapaa-ajalle riittdvasti energiaa

Organisaatio toimil vastuullisest luonto- ja ympanstokyeymyvksisss
Mukkurminen rllavas

Tyytywainen agemaan organisaatiosaa

TyDpaikalla e suosita eikad syrjita

Ty&paikalla realistiset tulostavoitteet

Tyé el sisalla likaa turhia tehtiwvia

Tiedonsaant iyGasissa nittavaa

Voi vaikuttaa tydtehtavien sisaltoon ja tekotapaan
Tyotehtawvien maara el jatkuvasti lian suuri

Vi vaikuttaa tyonteon ajoituksaan
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Tydhyvinvointikuva - kuinka totta ollut? (3/3)

H eilainkaan B wvahan O puocliksi E  enimm. B tEy=in

Tydsta ei aiheutunut vahinkoa tygyvhiteisclle

Ei kohdannut henkista vakivaltaa (kiusanteko, ahdistelu, hannta)
Osaaminen rittada tydtehtavien vaatimuksiin

Tybeldmassa ai ole joutunut esittamaan epamieluisaa roolia
Tarkka tieto tehtavan tarkoituksesta ja tavoilieesta

Tyd tehty erittéin turvallisesti

Vapaa-ajalla todella kiinnostavaa tekemista

Tyytywainen tydaikoihin

Tybpaikan ihmiset ovat ammattitaiboisia

Ei henkisid ongelmia (masennus, ahdistus, vupumus)
Esimiesten kanssa tulee toimeen erinomaisesti

WVapaa-aika ja lomat rauhoitettu tySasioilta

Tydnteko epdonnistumisen pelosta vapaata

Ei jatkuvaa tydpaikan menettdmisen uhkaa

Tyoterveyspalvelut rittédwvia (ohjeet, neuvot, tuki)

Tyyhywainen tyan tuloksesn

Osaaminen téaydessd kaytbssa tydssa

Organisaation toiminta luotettavaa

Fyysinen tySkyky eninomainen

TySpaikan alueellingn sijainti ihanteellinen

Tybpaikan inmisat ovat ahkaria

Kilpailu tyontekijdiden vallla i lian kovaa
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Johtamis- ja toimintakulttuuripaaoma (toteutunut) (keskiarvo)

Huom. 2009-2010 vain Toimihenkilbunionin aineisto
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Osaamisen kehittamisen mittareita (keskiarvo)

Huom. 2009-2010 vain Teimihenkildunionin aineisto
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Palkkausjarjestelmamittareita (suhteellinen osuus)

Huom. 2009-2010 vain Toimihenkildunionin aineisto

= a - - Tehty kirjallinen toimendtehtivan kuvaus
— Tehty Kirjallinen vaativuuden arviointi
Selitetty, mista tekijdista palkka muodostuu
Kaynyt kehitys— tv. keskusteluja esimiehen kanssa
Teht&vankuva on tarkistettu
e f Tehty kouluttautumissuunnitelma
- — 4. Tydn laatua ja maarda on vertailtu muiden tGihin
= h Falkkauksesta+palkits. keskustelty esimiesten kanssa
o .
— = 3 1 A <059a
|
=,
b
o —
E =t h=— ;
. ] 741 h
= h h
— — (‘5 S——pnzaf
& (jl =-0.250g
o
-
<=
oo
| | | I | |
2009 2010 2011 2012 2013 2014




Yritystason vertailut



Padhuomioita:

Yritysten valilla on varsin suuria eroja eri tydohyvinvoinnin osa-alueissa

Systematiikkaa eri toimialojen ja yrityskoon suhteen on havaittavissa,
esimerkiksi:

= Finanssialalla alhainen palkkataso ja tydot enemman rutiiniluonteisia, vahemman
vaikutusmahdollisuuksia;

=  Vuokratyofirmat parjaavat heikosti;

= Kiinteistopalvelualalla harmaata ylity6ta ja tydon maaran hallintaongelmia
Pienessa joukossa yrityksia "kaikki" tyoolo- ja hyvinvointitekijat ovat
samanaikaisesti paremmalla tasolla (Saarioinen, Atria, Borealis,
Sandvik)

Absoluuttisesti hyvia yrityksia ei juuri ole (pistemaarat yli 4.2 / 80 %)

Ei yksiselitteisesti parasta tyopaikkaa: vetovoima riippuu siita, mita
asioita tyontekija painottaa
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Isot vs. pienet yritykset

Isoissa:

Paremmat palkat, edut, jarjestelmat, terveyspalvelut,
tyoturvallisuus

Parempi osaamisen riittavyys tyotehtaviin, koulutussuunnitelmat

Enemman tydon maaraongelmia, mutta vapaa-ajat paremmin
rauhoitettu tyoasioilta (vaikkakin vapaa-ajalla energiavajetta)

Esimiesten kanssa tullaan paremmin toimeen, kiusaamistilanteet
harvinaisempia

Luonto- ja ymparistokysymyksissa vastuullisempaa toimintaa

Enemman vaikutusmahdollisuuksia vapaiden pitamiseen ja
tyonteon ajoitukseen
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Isot vs. pienet yritykset

Pienemmissa:

Tyo vaihtelevampaa, paremmat vaikutusmahdollisuudet omaan
tyohon ja organisaation kehittamiseen

Vahemman toisten syrjimista ja suosimista, vahemman liian kovaa
kilpailua tyontekijoiden valilla

Tyopaikan ihmiset koetaan ahkerammiksi

Tyopaikan ylin johto paremmin perilla toimihenkilon tyon
vaatimuksista ja tyoolosuhteista, tyopaikoilla myos realistisemmat
tulostavoitteet

Mikroyritykset toimivat kaikkein ennakoivimmin, paatoksenteko
niissa nayttaa olevan paremmalla tietopohjalla ja paremmin
harkittua seka tyo sisaltaa vahemman turhia tehtavia
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Facter 2; Palkkatasa, kehittdwa+nkas tydnkuva
vaikutusmahdellisuudest, tervayspalvelut, -enammin
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Hyvinvointikartta yritystason datalla (tmt)
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Facter 2: Palkkataso, kehittiva+dkas tydnkuva.
vaikutusmahdelisuudet, terveyspalvelut, -ensmmin
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Kokonaistyytyviisyys tyoelamaan (0-100%)
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Lisamateriaalia yrityskohtaisista vertailuista [6ydat Pron
tutkimuksen verkkosivuilta:

http://tiedostot.proliitto.fi/tmt/tutk public index fi.html#yritys
tason analyysitl
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